
– und zum grössten, mit über 50’000 Athleten in 100 Diszip-
linen. Das Eidg. Turnfest 2013 in Biel benötigt Webapplika-
tionen für das Management des Sportevents. Dazu gehört 
eine Software zur Anmeldung von Athleten, Helfern und Wett-
kampfrichtern über das Internet. Triple eye erfasst die Anforde-
rungen aus dem Turnsport und entwickelt in mehreren Etappen 
ein darauf zugeschnittenes Softwarepaket, das künftig zum 
Gelingen aller jährlich stattfindenden grossen und kleinen 
Turnanlässe in der Schweiz beitragen wird.

AUFGABE 
Der Kunde will den Organisatoren von Sportanlässen eine Anmel-
deplattform und ein Reservationssystem zur Verfügung stellen. 
Die Daten daraus haben komplexe Abhängigkeiten und dienen 
als Basis für die darauffolgende Planung der Ressourcen. Die 
Lösung soll Bestätigungen und Rechnungsstellungen managen;  
Logistikpartner müssen mit Daten zur Organisation ihrer Dienst-
leistung bedient werden können. Die Stammdaten der Vereine 
und Athleten werden von einem Drittsystem bezogen, statis-
tische Daten aus der Durchführung der Anlässe dorthin zurück-
geschrieben. Die Benutzer, vom Arbeiter bis zum Akademiker, 
erwarten von der Webapplikation gewohnten Bedienkomfort.

UMSETZUNG
Vorbereitend macht sich triple eye mit den Grundlagen der 
komplexen Abläufe des Turnsports vertraut. Es folgt das Erar-
beiten und Bewerten eines Katalogs von Anforderungen, 
zusammen mit verschiedensten Fachbereichen des grössten 
Sportverbandes der Schweiz. Eine Risikoanalyse bildet die 
Grundlage für die Wahl der Technologie, die Projektplanung 
und das Testkonzept. Die Applikation geht 2012  für erste 
grosse Turnfeste in den Livebetrieb. In enger Zusammenarbeit 
mit den Organisatoren werden Anforderungen laufend ergänzt 
und in einem agilen Prozess umgesetzt. Rapid Application 
Development (RAD) und User Centered Design (UCD) ermög-
lichen frühen den Einbezug der Benutzer und der Verbands-
verantwortlichen. 

KUNDENNUTZEN 

•	Die Lösung erlaubt die Erhebung wichtiger Daten für die 
organisatorische Verbesserung kommender Anlässe

•	 Durch hohe Skalierbarkeit eignet sich die Lösung für jede 
Grösse von Anlass; der Benutzer sieht nur, was ihn betrifft

•	 User Centered Design bringt rasch Interesse und Akzeptanz 
auf allen Stufen des Auftraggebers und bei den Benutzern

•	 Ein Ansprechpartner: triple eye betreut den gesamten 
Software-Lifecycle,  in allen Diziplinen des Engineerings
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